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ЗВІТ

про виконання

Плану роботи Головного управління

Державної податкової служби у Хмельницькій області 
на 2020 рік
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Динаміка надходжень акцизного податку від роздрібної торгівлі у 2019-2020р 

2019

2020


Хмельницький

2021
1. Організація роботи щодо забезпечення виконання встановлених завдань із надходження податків, зборів, платежів та інших доходів бюджету, а також єдиного внеску до бюджетів та державних цільвих фондів
Головним управлінням ДПС у Хмельницькій області (далі – ГУ ДПС) за результатми вжитих заходів до зведеного бюджету зібрано податків та платежів, які контролюються органами ДПС, на загальну суму 12 536,6 млн гривень. Досягнуто позитивної динаміки надходжень до бюджетів усіх рівнів порівняно з 2019 роком. Так, приріст надходжень до зведеного бюджету становить 1 297,3 млн грн, або 11,5 відсотка. 
Вагомим є внесок у державний бюджет – 5 330,4 млн грн, що більше надходжень 2019 року на 759,9 млн грн, темп росту надходжень становить 116,6 відсотка. До місцевого бюджету зібрано 7 206,2 млн грн, що на 537,4 млн грн або на 8,1 відс.,  вище за минулорічний рівень надходжень. По єдиному внеску на загальнообов’язкове соціальне страхування надійшло 6 166,0 млн грн,  що більше рівня надходжень 2019 року на 484,3 млн грн, досягнуто темпу росту надходжень 2019 року – 108,5 відсотка.
млн грн
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До державного бюджету за 2020 рік надійшло 5 330,4 млн грн при завданні 4 872,0 млн грн,  доведений індикативний показник виконано на 109,4 відс., що в абсолютній суму більше на 458,4 млн гривень. 

У тому числі в розрізі основних бюджетоформуючих податків:

- податок на додану вартість - при завданні 2 111,1 млн грн надійшло   2 364,2 млн грн,  виконання становить 112,0 відс. (понад завдання надійшло 253,1 млн гривень). Темп росту до 2019 року (1 978,7 млн.грн.) становить 119,5 відс., надійшло більше на 385,5 млн гривень;
- податок на прибуток - при завданні 305,0 млн грн надійшло 353,8 млн грн,  виконання індикативного показника становить 116,0 відс., понад завдання надійшло 48,8 млн гривень. Темп росту до 2019 року (343,0 млн грн) – 103,1 відс. (надійшло більше на 10,8 млн грн);

- податок на доходи фізичних осіб - при завданні 1 571,1 млн грн надійшло 1 666,0 млн грн,  виконання 106,0 відс. Темп росту до 2019 року    (1 529,6 млн грн) – 108,9 відс. (надійшло більше на 136,4 млн грн);

- військовий збір - при завданні 447,4 млн грн надійшло 478,1 млн грн,  виконання 106,9 відс., надійшло більше на 30,7 млн гривень. Темп росту до 2019 року (432,8 млн грн) – 110,5 відс. (надійшло більше на 45,3 млн гривень).
Динаміка надходжень основних податків і зборів до Державного бюджету 
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Основною складовою надходжень до державного бюджету є податок на додану вартість: 44,3 відс. у 2020 році та 43,3 відс. у 2019 році.
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До місцевих бюджетів – надійшло 7 206,2 млн грн, при завданні  6 681,1 млн грн,  виконання становить 107,9 відс., понад завдання надійшло 525,2 млн гривень. Темп росту до 2019 року (6 668,8 млн грн) – 108,1 відс., більше на 537,4 млн гривень. 

У тому числі по бюджетоформуючих податках:

- податок з доходів фізичних осіб – при завданні 4 626,9 млн грн надійшло 4 914,5 млн грн,  виконання становить 106,2 відс. (більше на 287,6 млн грн). Темп росту до 2019 року (4 501,8 млн грн) – 109,2 відс. (надійшло більше на 412,7 млн грн);  

- плата за землю – при завданні 690,3 млн грн надійшло 783,8 млн грн,  виконання індикативного показника забезпечено на 113,5 відс., понад завдання отримано 93,5 млн гривень. Темп росту до 2019 року (755,5 млн грн) – 103,7 відс. (надійшло більше на 28,3 млн грн);

- єдиний податок - при завданні 960,9 млн грн забезпечено сплату на 102,8 відс., надійшло 987,4 млн грн,  понад завдання 26,5 млн гривень.  Темп росту до 2019 року (947,4 млн грн) – 104,2 відс. (надійшло більше на 40,1 млн гривень).

Динаміка надходжень основних податків і зборів до місцевих бюджетів 
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Забезпечено виконання розписів рад з надходжень до місцевих бюджетів на 100,9 відс. У тому числі по основних податках:

- податок з доходів фізичних осіб - при завданні 4 873,0 млн грн надійшло 4 914,5 млн  грн,  виконано на 100,9 відс.;  

- плата за землю – при завданні 802,4 млн грн надійшло 783,8 млн грн,  виконано на 97,7 відс.;

- єдиний податок - при завданні 989,5 млн грн надійшло 987,4 млн грн, виконано на 99,8 відс.

Виконання розписів рад з надходжень до місцевих бюджетів
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Податок на додану вартість.
Протягом року вжито комплекс заходів, спрямованих на забезпечення повноти нарахування та сплати до бюджету податку на додану вартість, а також на виявлення та руйнування схем мінімізації податкових зобов'язань.
У 2020 році до загального фонду державного бюджету забезпечено збір податку на додану вартість у сумі 2 364,2 млн грн, у 2019 році (у приведених умовах) – 1 978,7 млн гривень.
Виконання доведених індикативних показників за 2020 рік зі збору цього податку забезпечено на 112 відс, темп росту до 2019 року – 119,5 відсотка.
Середньомісячна сума збору податку на додану вартість становить 197 млн грн, що на 32,1 млн грн більше, ніж у 2019 році (у співставних умовах). Темп росту середньомісячних надходжень податку на додану вартість до бюджету склав 119,5 відсотка.
Досягнуто покращення адміністрування податку на додану вартість в частині підвищення рівня декларування позитивних нарахувань з податку на додану вартість та добровільної сплати за рахунок контролю відповідності задекларованих податкових зобов’язань показникам економічного розвитку та розширення категорії сумлінних платників податку.

Динаміка сплати сум ПДВ до державного бюджету 
млн грн
Динаміка заявлених до відшкодування сум ПДВ 

млн грн
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У 2020 році суб’єктам підприємницької діяльності області відшкодовано ПДВ на розрахунковий рахунок 781,9 млн гривень.
Динаміка відшкодування ПДВ на розрахунковий рахунок 

млн грн
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За результатами проведеної контрольно-перевірочної роботи за 2020 рік упереджено відшкодування безпідставно заявлених сум ПДВ на розрахунковий рахунок без врахування виключених з обліку у зв’язку із оскарженням  в розмірі 18,3 млн гривень.

Частка  упереджених безпідставно заявлених сум ПДВ в заявлених до відшкодування на розрахунковий рахунок сумах.
млн грн
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 Податок на прибуток. 
З метою виконання встановлених завдань з надходження коштів до бюджету ГУ ДПС вжито комплекс заходів, спрямованих на забезпечення повноти і своєчасності сплати податку на прибуток.

За січень–грудень 2020 року забезпечено надходжень до державного бюджету з податку на прибуток у сумі 353,8 млн грн, виконано доведене завдання ДПС України на 116 відс., темп росту – 103,1 відсотка.
Динаміка надходжень податку на прибуток до державного бюджету
млн грн
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Станом на 01.01.2021 у порівнянні з 01.01.2020 сума переплат з податку на прибуток до державного бюджету зменшилась на 8,4 млн грн. і складає 32,7 млн гривень.
 
За січень–грудень 2020 року забезпечено надходження до державного бюджету  частини чистого прибутку (доходу) у сумі 25,6 млн грн, або 103,3 відс. індикативного показника, темп росту – 119,1 відсотка.

За підсумками 2020 року у повному обсязі досягнуто виконання  надходжень до місцевого бюджету по єдиному податку від юридичних осіб ІІІ групи, надійшло 111,5 млн грн, або 107,8 відс. індикативного показника, темп росту – 95,6 відсотка.
Акцизний податок.
У 2020 році при індикативному показнику 8,6 млн грн сплата акцизного податку з вироблених товарів в Україні, з ввезених товарів в Україну та спеціального фонду забезпечена в сумі 11,5 млн гривень. Виконання доведеного індикативного показника ДПС України забезпечено на 134,4 відсотка (+2,9 млн гривень).
        Питома вага окремих видів підакцизної продукції в структурі надходжень акцизного податку області: 
- пиво – 66,6 відс.;
- переобладнання транспорту – 18,9 відс.;
- електроенергія – 5,6 відс.;
- імпорт – 8 відс.;
- пальне – 0.9 відс. 
Від платників-виробників електроенегрії надходження акцизного податку до державного бюджету забезпечено в сумі 0,6 млн гривень.
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За рахунок переобладнання транспортних засобів (крім мотоциклів та велосипедів) у 2020 році до державного бюджету надійшло 2,1 млн грн акцизного податку.
Надходження акцизного податку із ввезених в Україну товарів склали 918,7 тис. гривень.

Надходження акцизного податку з роздрібної торгівлі підакцизними товарами у 2020 році при індикативному показнику 138,9 млн грн склали 139,6 млн гривень. Виконання доведеного індикативного показника ДПС України забезпечено на 100,6 відс. (додатково надійшло 779,6 тис. гривень).


У 2020 році проведено 10245 камеральних перевірок, за результатами яких складено 261 акт. До суб’єктів господарювання, платників акцизного податку, застосовано штрафні санкції за порушення податкового законодавства на суму 239,8 тис.гривень, а саме за:

- неподання (несвоєчасного подання) податкової звітності - 133 на суму 163,7 тис. гривень; 

- порушення граничних термінів сплати узгоджених податкових зобов’язань– 127 на суму 37,3 тис. гривень;

- реалізація пального без реєстрації платником акцизного податку – 1 на суму 38,8 тис. гривень. 

За результатами застосованих штрафних санкцій у січні-грудні 2020 року надійшло 157,4 тис. гривень.

Організація роботи із забезпечення нарахування податку на доходи фізичних осіб, військового збору та єдиного внеску.

Основою фінансової бази органів місцевого самоврядування є місцеві бюджети, у доходах в яких центральне місце належить податкам, зборам та платежам, які контролюють органи ДПС України.

ГУ ДПС у 2020 році по податках, закріплених за підрозділами податків і зборів з фізичних осіб, забезпечено надходжень до зведеного бюджету, зокрема, податку на доходи фізичних – 6 580,5 млн грн, виконання індикативних показників на рівні 106,2 відс., у тому числі до державного бюджету 1 666,0 млн грн (106,0 відс.) та місцевого 4 914,5 млн грн (106,2 відс.), військового збору – 478,1 млн грн, (106,9 відс.), єдиного податку – 599,4 млн грн, (101,2 відс.), плати за землю – 149,7 млн грн, (106,6 відс.), транспортного податку – 1,7 млн грн (130,5 відс.), податку на нерухоме майно відмінне від земельної ділянки – 51,2 млн. грн, (118,9 відс.), єдиного внеску – 6 165,9 млн грн, виконання індикативних показників (91,5 відсотка).
Основною складовою надходжень до місцевих бюджетів є податок на доходи фізичних осіб: 68,2 відс. у 2020 році проти 67,5 відс. у 2019 році.

Протягом 2020 року до місцевих бюджетів надійшло 4 914,5 млн грн податку на доходи фізичних осіб.
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Протягом 2020 року органами ДПС вжито ряд заходів із забезпечення контролю за дотриманням суб’єктами господарювання вимог чинного законодавства при виплаті заробітної плати та недопущення її виплати без сплати податку на доходи фізичних осіб і відрахувань до Пенсійного фонду України, зокрема:

- встановлено дієвий контроль за недопущенням випадків виплати заборгованості по заробітній платі без перерахування податку на доходи фізичних осіб до бюджету;

- узгоджено плани спільних дій з Головним управлінням Держпраці у Хмельницькій області щодо обміну інформацією з питання заборгованості із заробітної плати та вжиття відповідних заходів;

- забезпечено активну участь представників органів ДПС області в роботі комісій при місцевих органах виконавчої влади з питань погашення заборгованості по заробітній платі та податкової заборгованості;

- посилено контроль за суб’єктами господарювання, які виплачують заробітну плату у розмірі, нижчому мінімально встановленого законодавством рівня.

Протягом 2020 року 276 керівників підприємств, які виплачували заробітну плату менше законодавчо встановленого мінімуму, заслухано на засіданнях спільних комісій при виконавчих комітетах міських рад та райдержадміністраціях. Керівників 571 підприємства заслухано на засіданнях робочих груп в органах ДПС. За результатами проведених заходів на 684 підприємствах підвищено рівень заробітної плати, і як результат, до бюджетів додатково надійшло 521,0 тис. грн податку на доходи фізичних осіб та 798,4 тис. грн єдиного внеску.

Аналогічна робота проводилась по суб’єктах господарювання – фізичних особах. З початку року 180 підприємців, які виплачували заробітну плату менше законодавчо встановленого мінімуму, заслухано на засіданнях спільних комісій при виконавчих комітетах міських рад та райдержадміністраціях, з 499 підприємцями проведено індивідуальну роботу в органах ДПС.
[image: image17.emf]Помісячна динаміка надходжень єдиного внеску по Хмельницькій області      
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За результатами вжитих заходів 576 підприємцями підвищено рівень заробітної плати, до місцевих бюджетів додатково надійшло 378,7 тис. грн податку на доходи фізичних осіб та 552,2 тис. грн єдиного внеску.
Протягом 2020 року ГУ ДПС  забезпечено надходження єдиного внеску в сумі 6166,0 млн грн, що складає 91,5 відс. від доведених індикативних показників, в абсолютній сумі менше на 569,4 млн гривень. Темп росту надходжень склав 106,6 відсотка.
Забезпечено координацію роботи щодо здійснення контролю за поданням податкових декларацій про майновий стан і доходи усіма фізичними особами – підприємцями, які згідно податкового законодавства зобов’язані їх подати. Так, за підсумками 2020 року фізичними особами – підприємцями, які у 2019 році здійснювали діяльність на загальній системі оподаткування, подано 8089 декларацій про майновий стан і доходи. По всім поданих деклараціям проведено камеральні перевірки, за результатами яких донараховано близько 40,9 тис. гривень.

Протягом 2019-2020 року проведено заходи щодо залучення до оподаткування фізичних осіб – підприємців, у яких виявлені розбіжності між задекларованими сумами доходів та інформацією згідно з базою даних за ф.1 – ДФ та доходами, виплаченими самозайнятій особі (ознака «157»). 

Дорученням ДПС України від 08.04.2020  доведено перелік по 102 ФОП   на суму – 193 397,1 тис. гривень.
Розбіжності усунуто в повному обсязі (100 відс.) , зокрема:

- 33 ФОП подано уточнюючі/звітні податкові декларації за 2019 рік та усунено розбіжності на суму 46,7 млн гривень. При цьому забезпечено додаткові надходження по єдиному податку в сумі 1,7 млн грн, податку на доходи фізичних осіб в сумі 79,0 тис. грн;  

- по 24 ФОП причиною розбіжностей є відображення задекларованих сум доходу в ліквідаційних деклараціях, поданих за звітні періоди 2019 року (за І квартал 2019 року, І півріччя 2019 року, три квартали 2019 року);

- по 14 ФОП розбіжності на суму 14,5 млн грн. усунено шляхом подання податковими агентами уточнюючих розрахунків за ф.№1ДФ;

- по 2 суб’єктах господарювання відпрацювання не можливе у зв’язку із їх смертю;

- по 9 платниках причиною розбіжностей є відображення податковими агентами у звітності ф.№1-ДФ виплачених сум з врахування ПДВ, в той час, як ФОП – платниками ПДВ у деклараціях зазначено загальні суми, без врахування ПДВ; 

- 13 ФОП  платників єдиного податку ІІІ групи, які працюють за договорами комісії або за агентськими договорами, сум отриманої винагороди, в той час як податковими агентами в розрахунку форми №1-ДФ відображено загальну суму перерахованих коштів; 

- по 7 суб’єктах господарювання передано матеріали для проведення контрольно - перевірочних заходів.

Проведено заходи щодо залучення до оподаткування фізичних осіб – підприємців у яких виявлені розбіжності між задекларованими сумами доходів та інформацією згідно з базою даних за ф.1 – ДФ та доходами, виплаченими самозайнятій особі (ознака «157») за І півріччя 2020 року.

Встановлено 1015 фізичних осіб-підприємців в яких виявлено розбіжності між задекларованими та виплаченими податковими агентами Хмельницької області доходами, в т.ч.:

- 7 на загальній системі оподаткування;

- 1008 на спрощеній системі оподаткування.

Сума розбіжностей становить 121,0 млн гривень.

За підсумками кампанії декларування доходів громадян, отриманих у 2019 році станом  на 01.01.2021 року 12 682 громадян подали декларації про майновий стан і доходи за 2019 рік („-”1462 осіб до минулого року), сума задекларованого доходу 1516,4 млн грн („+” 235,4 млн. грн.), з них 5872 або 46,3 відс. декларації на отримання податкової знижки (сума ПДФО до повернення становить 14,4 млн грн) та 6839 або 57,0 відс. декларацій подали громадяни, які згідно із Податковим кодексом зобов’язані їх подати (сума ПДФО до сплати – 37,2 млн грн („+” 9,0 млн грн) та військовий збір в сумі 5,9 млн грн („+” 1,4 млн гривень).  

До податкових органів області подано 68 декларацій, у яких сума задекларованого доходу перевищила 1 млн грн на загальну суму 279,7  млн грн  (сума ПДФО – 18,0 млн грн та військового збору 2,4 млн гривень). На зменшення кількості декларантів у 2020 році в першу чергу вплинуло запровадження урядом України карантинних заходів, в області мають місце випадки, коли працівники поштових відділень не вручають рекомендовані поштові повідомлення платникам, а опускають їх у поштові скриньки.
Станом на 01.01.2021 податковий борг до зведеного бюджету по області становить 674,4 млн.грн., до державного – 296,3 млн.гривень. За січень – грудень 2020 року податковий борг до зведеного бюджету збільшився на 116,7 млн.грн., до державного бюджету на 33,2 млн.гривень. 
Структура податкового боргу до Зведеного бюджету 

станом на 01.01.2021 
[image: image18.emf]Борг до Зведеного бюджету станом на 01.01.2021 року - 674,4 млн.грн.
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Надходження в рахунок погашення податкового боргу за 12 місяців 2020 року склали 190,8 млн грн, у тому числі до державного бюджету – 41,1 млн гривень.

З метою погашення наявного податкового боргу протягом 2020 року відповідно до вимог ст. 95, 87 Податкового кодексу України до Хмельницького окружного адміністративного суду направлено 921 позовну заяву про стягнення коштів та продаж майна платників податків на загальну суму 368,4 млн гривень. 

З результатами виконання судових рішень забезпечено погашення податкового боргу на суму 79,9 млн грн, зокрема, стягнуто з банківських рахунків боржників інкасовими дорученнями – 75,8 млн грн, реалізовано майна, яке перебувало в податковій заставі – 0,3 млн грн, стягнуто за виконавчими документами органами ДВС – 3,6 млн грн, погашено за рахунок вилучення готівки – 94,8 тис.гривень.
Сума описаного в податкову заставу майна підприємств – боржників області станом на 01.01.2021 складає 52,2 млн грн, впродовж року проведено реалізацію заставного майна в рахунок погашення боргу на суму 320,3 тис.гривень.

Протягом 2020 року, з метою виявлення майна з ознаками безхазяйного, відпрацьовано 8 об’єктів. Станом на 01.01.2021 по області  на обліку перебуває майно з ознаками безхазяйного, із врахуванням майна взятого на облік в минулі періоди, на загальну суму 262 млн гривень.
З метою погашення заборгованості з єдиного внеску протягом січня - грудня 2020 року направлено платникам податків 21658 вимог про сплату заборгованості по ЄВ на суму 448,5 млн грн, передано на виконання органам ДВС виконавчих документів по 6952 боржниках на суму 75,9 млн грн, по всіх боржниках ініційовано тимчасове обмеження у праві виїзду за кордон. За результатами вжитих заходів протягом 2020 року в рахунок погашення боргу з єдиного внеску надійшло 104,2 млн грн, в т.ч. від органів ДВС – 16,7 млн гривень.
За результатами розгляду пропозицій підприємств і організацій щодо розстрочення сплати грошових зобов’язань (податкового боргу) та опрацювання наданих документів протягом 2020 року підготовлено та прийнято 18 рішень про розстрочення  на загальну суму 8,4 млн гривень.

2. Проведення роботи з питань дотримання вимог податкового законодавства, законодавства щодо адміністрування єдиного внеску  та законодавства з інших питань, контроль за дотриманням якого покладено на ДПС, у т. ч. боротьби з відмиванням доходів, одержаних злочинним шляхом
У 2020 році до плану – графіка документальних планових перевірок включено 167 суб’єктів господарювання в тому числі:

- документальні планові перевірки платників податків - юридичних осіб – 82 суб’єкти господарювання, з яких 12 філій;

- документальні планові перевірки самозайнятих осіб – 67 суб’єктів господарювання;

- документальні планові перевірки платників податків - юридичних осіб з питань правильності обчислення, повноти і своєчасності сплати податку на доходи фізичних осіб, військового збору та єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування - 18 суб’єктів господарювання.

Відповідно до Закону України від 17.03.2020 №533-ІХ «Про внесення змін до Податкового кодексу України та інших законів України щодо підтримки платників податків на період здійснення заходів, спрямованих на запобігання виникнення і поширення короновірусної хвороби (CОVID-19)» (із змінами і доповненнями) введено мораторій на проведення документальних перевірок.
Законом України від 13.05.2020 №591-ІХ «Про внесення змін до Податкового кодексу України та інших законів України щодо додаткової підтримки платників податків на період здійснення заходів, спрямованих на запобігання виникненню і поширенню коронавірусної хвороби (COVID-19)»  установлено мораторій на проведення документальних та фактичних перевірок на період з 18 березня 2020 року по останній календарний день місяця (включно), в якому завершується дія карантину, встановленого Кабінетом Міністрів України на всій території України з метою запобігання поширенню на території України коронавірусної хвороби (COVID-19), крім:

- документальних позапланових перевірок, що проводяться на звернення платника податків;

- документальних позапланових перевірок з підстав, визначених підпунктами 78.1.7 та 78.1.8 пункту 78.1 статті 78 цього Кодексу;

- фактичних перевірок в частині порушення вимог законодавства щодо:

- обліку, ліцензування, виробництва, зберігання, транспортування та обігу пального, спирту етилового, алкогольних напоїв та тютюнових виробів;

- цільового використання пального та спирту етилового платниками податків;

- обладнання акцизних складів витратомірами-лічильниками та/або рівномірами-лічильниками;

- здійснення функцій, визначених законодавством у сфері виробництва і обігу спирту етилового, алкогольних напоїв та тютюнових виробів, пального, з підстав, визначених підпунктами 80.2.2, 80.2.3 та 80.2.5 пункту 80.2 статті 80 цього Кодексу. 

За 2020 рік, з урахуванням обмежень, проведено 1932 перевірки, з яких: 60 планових документальних перевірок; 1357 позапланових перевірки; 515 фактичних перевірок.

[image: image19.emf]Кількість проведених перевірок
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За результатами здійснених контрольно-перевірочних заходів донараховано за актами перевірок 2020 року в сумі 370,9 млн гривень. 

[image: image20.emf]Донараховано за результатами поведених контрольно-перевірочних заходів за 

актами перевірок 2020 року
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З донарахованих податкових зобов’язань узгоджено донарахованих сум (з урахуванням актів минулих років)  176,9 млн гривень.

[image: image21.emf]Узгоджено донарахованих сум за результатами здійснених контрольно-
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Частка узгоджених грошових зобов’язань, донарахованих за результатами перевірок, у загальній сумі грошових зобов’язань, донарахованих за  результатами перевірок склала 47,7 відсотка.
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Надходження за результатами проведених контрольно-перевірочних заходів склали 304,4 млн гривень. 
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за рахунок проведених контрольно-перевірочних заходів
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Рівень стягнення донарахованих сум склав 17,2 відсотка. 
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Крім того, зменшено від’ємне значення об’єкта оподаткування податком на прибуток на 184,9 млн гривень, та зменшено залишок від’ємного значення ПДВ, який після бюджетного відшкодування включається до складу податкового кредиту наступного періоду на 207 млн  гривень.
У 2020 році забезпечено виконання ключових показників роботи, затверджених наказом ДПС України від 29.04.2020 №187, а саме:

- частка скасованих грошових податкових зобов’язань, донарахованих підрозділами аудиту за результатами адміністративного оскарження, у загальній сумі оскаржуваних ППР, щодо яких прийнято рішення (рівень скасування в адміністративному оскаржені) (не більше 18 відс.) – фактичне значення 0,26 відсотка;

- частка узгоджених грошових зобов'язань, донарахованих за результатами перевірок, у загальній сумі грошових зобов'язань, донарахованих за  результатами перевірок (рівень узгодження грошових зобов'язань, визначених за результатами податкового та митного аудиту) (не менше 35 відс.) - фактичне значення 47,7 відсотка.

Протягом 2020 року проведено 35 перевірок з питань дотримання вимог валютного законодавства, за результатами яких донараховано грошових зобов‘язань на загальну суму 2,2 млн грн, з них: 1,6 млн грн фінансових санкцій у вигляді пені за порушення термінів розрахунків у сфері ЗЕД та 570,9 тис. грн податку з доходів нерезидентів, отриманих із джерелом їх походження з України. Узгоджено та пред’явлено до сплати –1,1 млн грн, з них донарахованих у поточному році – 164,7 тис. гривень. Надійшло до бюджету – 1,4 млн грн, з них 158,7 тис. грн за актами поточного року.
Протягом 2020 року управлінням податкового аудиту ГУ ДПС прийнято участь у 1 документальній плановій виїзній перевірці платника податків та проведено 1 документальну позапланову невиїзну перевірку платника податків з питань повноти декларування контрольованих операцій. Загальна сума донарахувань склала 1,2 млн гривень.
У 2020 році перебували на відпрацюванні 433 СГ – вигодонабувачів схемного податкового кредиту в межах наказу ДФС України від 28.07.2015 №543 на загальну суму ризикового податкового кредиту 522 млн грн, у т.ч.:

· за 2018 рік – 89 СГ на суму податкового кредиту 101 млн грн;

· за 2019 рік – 210 СГ на суму податкового кредиту  211 млн грн;
· за 2020 рік – 124 СГ на суму ПДВ 148 млн грн.

Станом на 31.01.2020 в стані переходу до інших Головних управлінь перебувають 2 СГД на суму ризикового податкового кредиту 432 млн гривень.

За результатами відпрацювання: 

- 1 СГД подано уточнюючий розрахунок, яким самостійно зменшено податковий кредит по контрагентах з ознаками ризику. За результатами поданих уточнюючих розрахунків зменшено від’ємне значення по ПДВ на 583,5 тис. грн;

- по 3 СГД проведені документальні планові  перевірки на суму ризикового податкового кредиту 256 млн грн та донараховано ПДВ 140 млн грн, зменшено від’ємне значення по ПДВ на 5,7 млн грн, у тому числі в ході перевірок по 2 СГ підтверджено взаємні розрахунки на суму 439,7 тис. грн;

- по 160 СГД на суму податкового кредиту 78 млн грн підтверджено здійснення взаємних розрахунків із доведеними контрагентами та узагальнено податкові інформації;

- по 2 СГД на суму податкового кредиту 11 млн грн узагальнено податкові інформації та змінено категорію з „вигодонабувач” на „транзитер”;

- по 17 СГД на суму ризикового податкового кредиту 10 млн грн проведені документальні виїзні позапланові перевірки (в т.ч. відповідно до вимог п.п.78.1.8)  та донараховано ПДВ 7,2 млн грн, зменшено від’ємне значення по ПДВ на 17 млн грн, у тому числі по 8 СГ в ході перевірок СГ підтверджено взаємні розрахунки на суму 5,7 млн грн. Донараховані суми оскаржуються в судовому порядку;

- по 181 СГД на суму податкового кредиту 253,5 млн грн триває відпрацювання в т.ч : 

- 40 СГД на суму податкового кредиту 137 млн грн. – включено до план-графіку документальних перевірок на 2021 рік;

- по 15 СГ складні узагальнені податкові інформації про не підтвердження взаємовідносин та передано до підрозділу боротьби з відмиванням доходів, одержаних злочинним шляхом на суму податкового кредиту 88 млн  гривень.
У 2020 році до управління податкового аудиту в 2020 році надійшли матеріали по 19 суб’єктах господарювання, якими заявлено суму бюджетного відшкодування 45 млн грн, із доведеною сумою ризиків 8,4 млн гривень.
Протягом року організовано проведення 19 документальних перевірок суб’єктів господарювання, з яких завершено 16 документальних перевірок вказаних суб’єктів господарювання, на загальну суму заявленого бюджетного відшкодування 41 млн  гривень. 

За результатами перевірок:

- зменшено суму бюджетного відшкодування 893,5 тис. грн (застосовано штрафні санкції в сумі 250,0 тис. грн);

- зменшено залишок від’ємного значення, що зараховується до складу податкового кредиту наступного звітного (податкового) періоду в сумі 235,8 тис. грн; 

- підтверджено законність декларування бюджетного відшкодування в сумі 40 млн гривень.
Станом на 01.01.2020 ГУ ДПС отримано від державного реєстратора електронні відомості про припинення (ліквідації) юридичних осіб, порушення провадження у справі про визнання банкрутами  по 295 СГ.  У 2020 році надійшли від державного реєстратора електронні відомості про припинення юридичних осіб, порушення провадження у справі про визнання банкрутами  по 531 СГ. 

У 2020 році проведено 77 документальних перевірок, за результатами яких донараховано – 1,6 млн грн, зменшено збитки – 14,5  млн грн, зменшено від’ємне значення по ПДВ – 389 тис.гривень. 
Складено 275 висновків про недоцільність проведення перевірок платників податків – юридичних осіб у зв’язку з припиненням господарської діяльності.

Протягом 2020 року проведено 987 документальних перевірок платників податків – фізичних осіб у зв’язку з припиненням господарської діяльності. За результатами перевірок донараховано – 2691,7 тис. гривень. Узгоджено донарахованих сум – 2349,9 тис. грн, з яких сплачено 650,6 тис. гривень.

Складено 1163 висновки про недоцільність проведення перевірок платників податків – фізичних осіб у зв’язку з припиненням господарської діяльності.

Протягом 2020 року проведено 515 фактичних перевірок суб’єктів господарювання з питань дотримання законодавства в сфері готівкового обігу.

За результатами проведених перевірок донараховано за актами перевірок– 26 млн грн, узгоджено (з урахуванням актів минулих років) 23 млн гривень. До бюджету надійшло за результатами проведених фактичних перевірок 3,6 млн  гривень.

За результатами поведених фактичних перевірок складено 82 протоколи про адміністративне правопорушення по ст.155-1 Кодексу України  «Про адміністративні правопорушення».

Управлінням податкового аудиту спільно з працівниками управління контролю за підакцизними товарами задокументовано 182 порушення у сфері обігу підакцизних (пальне)  товарів, а саме: 

- роздрібна торгівля пальним без ліцензії - 10 на суму 2,5 млн грн;

- зберігання пального без ліцензії - 8 на суму 4 млн грн;

- роздрібна торгівля пальним через реєстратор розрахункових операцій, не внесений у ліцензію - 3 на суму 19,8 млн грн;

- не обладнання та/або відсутність реєстрації в Єдиному державному реєстрі витратомірів лічильників  та/ або рівнемірів лічильників пального - 138 на суму 2, млн. грн; 

- незабезпечення з вини платника акцизного податку своєчасного подання електронних документів, що містять дані про фактичні залишки та обсяг пального - 1 на суму 225 тис. грн;

- реалізація пального суб’єктом господарювання, не зареєстрованого платником акцизного податку з реалізації пального - 3 на суму 362,4 тис. грн; 

- відсутність з вини платника податку реєстрації акцизних складів у системі електронного адміністрування реалізації пального та спирту етилового - 1 на суму 1000,0 тис. гривень.
Крім того, протягом  2020 року проведено 57 перевірок суб’єктів господарювання ресторанного господарства. За результатами проведених перевірок донараховано 539 тис. грн, до бюджету протягом 2020 року надійшло 539 тис. грн, рівень сплати складає 100 відсотків. 

У 2020 році проведено 33 фактичні перевірки з питань дотримання роботодавцем законодавства щодо укладення трудового договору, оформлення трудових відносин з працівниками (найманими особами). Проведеним контрольно-перевірочними заходами виявлено 59 неоформлених найманих працівників. 

За наслідками проведених перевірок передано інформацію про виявлені порушення трудового законодавства по 29 платниках податків до Управління Держпраці у Хмельницькій області для подальшого реагування та притягнення до відповідальності в межах компетенції. 

Впродовж 2020 року здійснювався постійний контроль з метою виявлення легалізації (відмивання) доходів, одержаних злочинним шляхом, або фінансування тероризму

Складено 47 висновків щодо можливого вчинення кримінального правопорушення, передбаченого статтями 191, 209, 212, 364, 366 КК України на загальну суму 222,7 млн гривень. 
За результатами складених матеріалів з ознаками кримінальних правопорушень внесено відомості до Єдиного реєстру досудових розслідувань про вчинення кримінальних правопорушень по 15 матеріалах, 23 висновків аналітичних досліджень приєднано до кримінальних проваджень.

 у тому числі:

-за ст. 212 Кримінального кодексу України - 8 правопорушень; 

-за ст.191 Кримінального кодексу України - 5 правопорушень;
-за ст.366 Кримінального кодексу України - 2 правопорушення;
на загальну суму 76 млн 399 тис. гривень.
Результати складених матеріалів з ознаками кримінальних правопорушень внесено відомості до Єдиного реєстру досудових розслідувань про вчинення кримінальних правопорушень
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За 2020 рік відшкодовано збитків за кримінальними правопорушеннями в сумі 849 тис. гривень.
За результатом проведеної роботи виявлено та внесено в Базу даних по підозрілих фінансових операціях всього 135 господарських операції всього на загальну суму 673,8 млн гривень. 
3. Організація роботи щодо контролю за виробництвом та обігом спирту, алкогольних напоїв і тютюнових виробів і реалізації пального
Протягом 2020 року забезпечено контроль за дотриманням суб’єктами господарювання вимог законодавства у сфері виробництва та обігу спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, а також використанням марок акцизного податку на алкогольні напої та тютюнові вироби.

На території Хмельницької області на обліку перебуває 2594 платника акцизного податку з роздрібної торгівлі алкогольними напоями та тютюновими виробами, якими отримано 6595 ліцензій на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями та тютюновими виробами. 
67 суб’єктів господарювання, яким видано 238 ліцензій на право роздрібної торгівлі пальним;

1026 суб’єктів господарювання, яким видано 1210 ліцензій на право зберігання пального.

Оптову торгівлю пальним здійснює 36 суб’єктів господарювання, якими отримано 16 ліцензій на оптову торгівлю пальним за наявності місць оптової торгівлі та 23 ліцензій за відсутності місць оптової торгівлі пальним.
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За звітний період до місцевого бюджету надійшло від ліцензування:

- виробництва спирту та алкогольних напоїв –11,7 тис. гривень;

- оптової торгівлі алкогольними напоями –3,7 млн гривень;

- роздрібної торгівлі алкогольними напоями та тютюновими виробами – 20,9 млн гривень;
- оптової, роздрібної торгівлі пальним та зберігання пального – 2,1 млн гривень.

У 2020 році контрольно-перевірочними заходами задокументовано 539 порушень у сфері обігу підакцизних  товарів, а саме: 

-роздрібна торгівля алкогольними напоями та/ чи тютюновими виробами без ліцензії 40 на суму 700,4 тис. грн;

- роздрібна торгівля пальним без ліцензії 10 на суму 2,5 млн грн;
- зберігання пального без ліцензії 8 на суму 4,0 млн грн;
-торгівля алкогольними напоями за цінами, нижчими за встановлені мінімальні оптово-відпускні або роздрібні ціни на такі напої 137 на суму 1,4 млн грн; 
-роздрібна торгівля тютюновими виробами за цінами, вищими від максимальних роздрібних цін на тютюнові вироби, встановлених виробниками або імпортерами таких тютюнових виробів 8 на суму 80,0 тис. грн;

-реалізація алкогольних напоїв, тютюнових виробів особам, які не досягли 18 - ти років 26  на суму 176,8 тис гривень; анульовано: 10 ліцензій на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями та 16 на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами;

-виробництво, зберігання, транспортування, реалізацію алкогольних напоїв без марок акцизного податку встановленого зразка або з підробленими марками акцизного податку 47 на суму 816,0 тис. грн;

-виробництво, зберігання, транспортування, реалізацію фальсифікованих алкогольних напоїв 3 на суму 51 тис. грн;

-виробництво, зберігання, транспортування, реалізація тютюнових виробів без марок акцизного податку встановленого зразка або з підробленими марками акцизного податку 26 на суму 457,0 тис. грн; 

-зберігання спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів в місцях зберігання не внесених до Єдиного реєстру 3 на суму 51,0 тис. грн;

-роздрібна торгівля алкогольними напоями через реєстратор розрозрахункових операцій не внесений у ліцензію 2 на суму 20 тис. грн;

-роздрібна торгівля пальним через реєстратор розрахункових операцій не внесений у ліцензію 3 на суму 19,7 млн грн;

- необладнання та/ або відсутність реєстрації в Єдиному державному реєстрі витратомірів лічильників  та/ або рівнемірів лічильників пального 147 на суму 2,9 млн грн; 

-реалізація пального суб’єктом господарювання не зареєстрованого платником акцизного податку з реалізації пального 3 на суму  362,4 тис. грн; 

- відсутність з вини  платника податку  реєстрації акцизних складів  у системі електронного адміністрування реалізації пального та  спирту етилового 1 на суму 1млн грн;
- неподання добових звітів щодо реалізації  та залишків пального 1 на суму 225 тис грн; 

-інші порушення Закону України від 19.12.95 №481/95-ВР (із змінами і доповненнями) “Про державне регулювання виробництва і обігу спирту етилового, коньячного і плодового, алкогольних напоїв, тютюнових виробів та пального” 56 на суму 394,4 тис.гривень. 

Крім того, встановлено  18 порушень  закону України  від 06.07.2020 № 265/95-ВР “Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі громадського харчування та послуг” (не обліковані товарно-матеріальні цінності у встановленому законом порядку - пальне ) на суму 276,0 тис. гривень. 

Очікувана сума фінансових санкцій  за результатами  контрольно перевірочних заходів 35,2 млн гривень. 

За результатами роботи щодо сплати порушниками застосованих фінансових (штрафних) санкцій, до бюджету надійшло 3,9 млн гривень.

В рамках проведення операції „Акциз-2020” та „Рубіж” працівниками ОУ ГУ ДФС у Хмельницькій області з незаконного обігу вилучено:

· спирту  на суму 239,4 тис. грн;
· алкогольних напоїв на суму 2,2 млн грн;

· тютюнових виробів на суму 2,1 млн  грн;

· пального на суму 6,2 млн грн;
всього на  загальну  суму 10,8 млн гривень.
Планові завдання 2020 року зі збору платежів, які надходять до місцевого бюджету від плати за ліцензії на виробництво, оптової та роздрібної торгівлі спирту етилового, коньячного та плодового, алкогольними напоями, тютюновими виробами та пальним виконано на 116,3 відс. (індикатив – 22,9 млн грн; факт – 26,6 млн грн.; (+785,1 тис. грн. до відповідного періоду минулого року).
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4. Впровадження та розвиток електронних сервісів для суб’єктів господарювання
В області створено та функціонує 21 центр обслуговування платників (далі – ЦОП).
На виконання вимог наказу ДПС від 30.09.2020 №537 „Про затвердження документів, які регламентують діяльність ЦОП” (далі - наказ ДПС № 537 ) в державних податкових інспекціях ГУ ДПС забезпечено надання адміністративних послуг у всіх ЦОП.

На виконання наказу ДПС № 537  ГУ ДПС розроблено та затверджено в установленому порядку власні Положення та Регламенти про Центри обслуговування платників. 

        Забезпечено координацію роботи ДПІ з питань організації діяльності центрів обслуговування платників. Протягом 2020 року надано понад 155 тис. адміністративних послуг, в тому числі майже 103 тис. адміністративних послуг надано підрозділом за організацію надання яких є управління електронних сервісів ГУ ДПС в області.
У 2020 році найбільше адміністративних послуг надано щодо: 

- видачі картки платника податків, внесення до паспорта громадянина України ( у формі книжечки) даних про реєстраційний номер облікової картки платника податків з  Державного реєстру фізичних осіб – платників податків – 50440,

- видачі відомостей з Державного реєстру фізичних осіб – платників податків про суми/джерела виплачених доходів та утриманих податків – 41035,

 - надання витягу з реєстру платників єдиного податку – 13090,

- реєстрації платника єдиного податку – 12521,

- реєстрації книги обліку доходів та книги обліку доходів  і витрат платникам єдиного податку – 8234,

- реєстрації книг обліку розрахункових операцій – 7044,

- видачі довідки про доходи – 3677,

- видачі довідки про відсутність заборгованості з платежів до бюджету – 3625,

- реєстрації реєстратора розрахункових операцій – 3167,

- видачі ліцензії на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями – 3851,

- видачі ліцензії на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами – 3026.

З початку поширення на території України гострої респіраторної хвороби COVID-19 обмежено доступ відвідувачів до адміністративних будівель органів ДПС з метою запобігання поширенню на території України гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої короновірусом SARS-CoV-2, в т.ч. призупинений особистий прийом громадян керівництвом територіальних органів ДПС затверджено наказ ГУ ДПС у Хмельницькій області від 29.05.2020 №951 «Щодо роботи ЦОП в умовах прийняття рішення про послаблення протиепідемічних заходів». 
Частково було обмежено роботу центрів обслуговування платників з метою припинення особистого відвідування фізичними та юридичними особами приміщень. Призупинено особистий прийом громадян керівництвом ГУ ДПС у Хмельницькій області, про що розміщена інформація на субсайті ГУ ДПС в області в розділі «Новини» та на офіційній сторінці  Facebook в мережі інтернет. Організовано прийом фізичних та юридичних осіб в ЦОП за попереднім записом, за телефоном виключно для надання невідкладних послуг у разі гострої необхідності. 
Розміщено в приміщеннях ЦОП засоби індивідуальної гігієни (антисептик для рук) для працівників ЦОП з метою дезінфекції. Забезпечено працівників ЦОП засобами захисту (захисні масками, антисептики, мило). Проінформовано платників про можливості та способи отримання адміністративних послуг в електронній формі та поштою.
Пріоритетним напрямком ГУ ДПС є онлайн спілкування з платниками. З метою надання платникам податків якісних послуг функціонує та постійно удосконалюється електронний сервіс ДПС "Електронний кабінет платника" (далі - ЕКП). Зазначений сервіс має багато функцій та надає платникам багато можливостей. В зв'язку з цим постійно проводиться популяризація ЕКП як сучасного електронного сервісу. Так, у 2020 році скористались сервісами ЕКП 13617 юридичних осіб та 37008 фізичних осіб, що обліковуються в ГУ ДПС у Хмельницькій області. В тому числі для подання звітності, заяв, запитів 7524 юридичних осіб та 20644 фізичних осіб.

Крім того, постійно проводиться роз’яснювальна робота щодо подання податкової звітності за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку та надаються консультації і надається практична допомога платникам при поданні податкової звітності.
Для зручності платників податків у ЦОП, розташованому у приміщенні Кам’янець-Подільського та Хмельницького управлінь ГУ ДПС, розміщено відділення Акредитованого центру сертифікації ключів ІДД ДПС (безпосередньо підпорядковується Інформаційно-довідковому департаменту ДПС), в якому надаються послуги електронного цифрового підпису органам державної влади, органам місцевого самоврядування, підприємствам, установам та організаціям всіх форм власності, іншим суб'єктами господарської діяльності та фізичним особам, з можливістю безоплатної видачі посилених сертифікатів відкритих ключів.

Всього органами ДПС у Хмельницькій області в 2020 році обслуговувалось 30174 юридичних осіб, із них 1114 – новостворених, 763 - знято з обліку, 278 – змінили місцезнаходження.
Облік юридичних осіб
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У 2020 році в області обслуговувалось 56003 фізичних осіб - підприємців, із них 8574 – новостворених, 8574 - знято з обліку, 278 – змінили місцезнаходження.
Облік фізичних осіб
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5. Організація роботи з платниками податків, громадськістю та засобами масової інформації
З метою забезпечення конструктивного діалогом з бізнесом, повноти і системності сплати податків до бюджетів усіх рівнів, поліпшення інвестиційного клімату сектором пресслужби, інформаційної політики та адміністрування субсайту організаційно-розпорядчого управління ГУ ДПС постійно здійснювалася роз’яснювальна та інформаційно-комунікаційна діяльність серед платників усіх категорій.

Відтак за звітний період проведено 110 публічних заходів, з яких 105 за участі керівників ГУ ДПС. Для ЗМІ організовано 4 прес-конференцій та брифінги, з яких 2 – за участі керівного складу  ГУ ДПС.

Крім того, проведено 12 „круглих столів” та 23 зборів і зустрічей з громадськістю. Представники ГУ ДПС долучилися до 23 заходів, організованих та проведених інститутами громадянського суспільства.

Для платників податків організовано та проведено 25 семінарів з актуальних питань оподаткування за участі провідних фахівців органів ДПС в області. Забезпечено проведення 82 сеанси телефонного зв’язку «гаряча лінія». 

Структура проведення семінарів для платників податків із застосування норм податкового законодавства у 2020 році 
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З метою поліпшення масово-роз’яснювальної роботи та надання практичної допомоги платникам податків розроблено та випущено 27 видів друкованої продукції, зокрема брошур, листівок, пам’яток, плакатів, буклетів тощо, загальним накладом 7700 примірників.

На суб-сайті ГУ ДПС у Хмельницькій області офіційного веб-порталу ДПС України протягом 2020 року розміщено 1353 матеріалів, з яких 880 – інформаційних та 473 – консультаційно-роз’яснювальних.

За звітний період фахівцями  ГУ ДПС підготовлено 465 матеріалів з питань застосування податкового законодавства та єдиного внеску.  
За даними моніторингу висвітлення діяльності територіальних органів ДПС в області засобами масової інформації, у друкованих ЗМІ протягом року розміщено 2 інформаційних матеріали, на радіоканалах – 166, на телеканалах – 17, в інтернет - ЗМІ  – 227.
Структура висвітлення матеріалів з питань застосування податкового законодавства протягом 2020 року 
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При ГУ ДПС діє Громадська рада. Проведено 2 засідання Громадської ради, де обговорено ряд актуальних проблем податкової політики, її вплив на розвиток бізнесу, легалізації трудових відносин та протидії тінізації економіки, удосконалення правового поля із застосування РРО тощо.

Проведено 5 інформаційних кампаній для платників податків та громадськості щодо кампанії декларування майнового стану та доходів громадян, змін у податковому законодавстві, введення в дію сучасних електронних сервісів, законодавчих змін щодо застосування РРО/ПРРО, легалізації трудової зайнятості та недопущення виплати заробітної плати «у конверті».

Під час проведення зазначених заходів висвітлювалися теми, що стосувалися діяльності органів ДПС області, зокрема, щодо: 

- надходжень до бюджетів усіх рівнів; 

- досягнення прозорого та чіткого адміністрування податків та рівня їх сплати; 

- обговорення змін до Податкового кодексу України; 

- проведення кампанії декларування доходів громадян; 

- заходів, які вживаються з метою детінізації економіки та залучення додаткових резервів оподаткування, легалізації трудової зайнятості,  у т.ч. порушень під час виплати заробітної плати суб’єктами господарювання; 

- сервісного обслуговування платників податків та протидії корупції тощо. 

Також у 2020 році започатковано новий формат робочих зустрічей з представниками виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, бізнес-асоціацій та інституцій громадянського суспільства, у ході яких розглядались важливі питання економічного розвитку та сплати податків, що у кінцевому підсумку дозволило не тільки забезпечувати надходження додаткових коштів до бюджету, покращувати процеси податкового адміністрування та обслуговування платників, а й розширювати ринок для роботи легального бізнесу, сприяти розвитку конкуренції.

Забезпечено організацію та проведення публічного інформування платників податків через субсайт ГУ ДПС та офіційну сторінку Facebook в мережі Інтернет. З цією метою здійснювалося активне залучення користувачів соціальних сторінок ДПС України у мережі  Facebook та Telegram.  За підсумками 2020 року по Хмельницькій області на сторінку ДПС України мережі Facebook підписано 1514 користувачів, це -  5 результат  по Україні серед ГУ ДПС в областях.
До ГУ ДПС у 2020 році надійшло 803 письмових звернення громадян. 

Основні питання, що порушують громадяни це повідомлення про ухилення від сплати податків (83), про надання пільг (210), питання фінансового забезпечення колишніх працівників ДФС (69), податки на майно (105), податки на доходи фізичних осіб (78), відмова в отриманні реєстраційних номерів облікових карток платників податків (48), інші питання, що належать до компетенції ДПС (135).

Відповіді на звернення наданні в терміни встановлені законодавством та в межах компетенції.

Під час розгляду звернень громадян вживаються заходи щодо забезпечення кваліфікованого, неупередженого, об’єктивного та своєчасного розгляду звернень громадян, оперативного вирішення порушених питань, задоволення законних вимог заявників, реального поновлення порушених конституційних прав та запобігання у подальшому допущення порушень.

У 2020 році до ГУ ДПС  надійшло 14 повторних звернень громадян. За результатами розгляду звернень проаналізовано викладені факти у повторних зверненнях та надано відповіді в терміни встановлені законодавством та в межах компетенції. 

До ГУ ДПС у Хмельницькій області надійшло 8 колективних звернення від 75 громадян. Усі колективні звернення розглянуті в межах чинного законодавства та в терміни визначені законодавством.

З загальної кількості звернень громадян 1 особа з інвалідністю внаслідок війни, 4 учасники бойових дій, 3 особи з інвалідністю ІІ групи, 3 особи з інвалідністю ІІІ групи, 2 одиноких матері, 1 мати-героїня, 3 особи, що потерпіли від Чорнобильської катастрофи. Питання зазначенні в їх зверненнях розглянуті невідкладно в межах чинного законодавства.
Графік особистих прийомів громадян затверджено на 2020 рік відповідним наказом та оприлюднений на субсайті ГУ ДПС в області, у регіональних засобах масової іформації, а також розміщений у Центрах обслуговування платників.

На особистих прийомах громадян основні питання які порушувались,  це питання розблокування податкових накладних, контрольно-перевірочна робота, сплата податку на доходи фізичних осіб, сплата ЄСВ.

Громадянам роз’яснено норми чинного законодавства щодо сплати податків. Громадянам надані роз’яснення під час проведення особистих прийомів.

За результатами розгляду скарг щодо недоліків в роботі відповіді надані в терміни встановлені законодавством та в межах компетенції. З громадянами проводились зустрічі  та роз’яснювались норми чинного законодавства.

Аналіз звернень громадян висвітлювався на субсайті ГУ ДПС у Хмельницькій області та на Єдиному державному вебпорталі відкритих даних.

У всіх державних податкових інспекціях створені належні умови для проведення особистих прийомів громадян, функціонують  приймальні громадян.

Інформація про проведену роботу зі зверненнями громадян висвітлюється в засобах масової інформації. Інформація по зверненнях громадян постійно розглядається на апаратних  нарадах. 
З метою забезпечення прозорості та відкритості своєї діяльності, реалізації права кожного на доступ до публічної інформації забезпечується розгляд звернень щодо надання публічної інформації відповідно до Закону України «Про доступ до публічної інформації» (далі –Закон), які надійшли поштою, електронною поштою, факсом, телефоном. 
Так, у січні - грудні 2020 року надійшло 118 запитів щодо надання публічної інформації.

У розрізі категорій запитувачів відповідно до Закону у січні - грудні 2020 року розглянуто запити від:

- фізичних осіб – 96 (або 81 відс. від загальної кількості запитів);

- юридичних осіб – 22 (або 19 відс. від загальної кількості запитів).
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Запитувачі, зокрема зверталися з проханням надати інформацію щодо:

- діяльності  підприємств;

- відомостей про третіх осіб;

- щодо ідентифікаційного коду;
- про сплату податків;

- іншу податкову інформацію.

За результатами розгляду задоволено та задоволено частково 86 запитів на інформацію, відповідно до статті 22 Закону відмовлено в задоволенні 27 запити, перенаправлено за належністю 4 запити, 1 запит відкликано.

Усі запити розглянуті в терміни, визначені Законом України «Про доступ до публічної інформації».
Протягом 2020 року на телефон сервісу «Пульс» Державної податкової служби України платники Хмельницької області звернулися 56 разів. По усіх зверненнях забезпечено якісний та своєчасний розгляд інформації, питання вирішені по суті та у встановлений законодавством термін. Суб’єктів господарювання та громадян цікавили такі питання у сфері оподаткування: щодо роботи органів ДПС, отримання податкової знижки, щодо спрощеної системи оподаткування, функціонування системи електронного адміністрування ПДВ, звітності та реєстрації накладних, роботи ЦОП тощо. 

ГУ ДПС забезпечено кваліфікований та своєчасний розгляд запитів, звернень юридичних та фізичних осіб – підприємців, які надходили з державної устаови «Урядовий контактиний центр» з питань, що належать до компетенції ДПС
6. Забезпечення взаємозв’язків з органами державної влади та місцевого самоврядування, міжнародного співробітництва. Організація міжвідомчої взаємодії із суб’єктами інформаційних відносин
ГУ ДПС здійснювалась системна взаємодія та обмін інформацією із органами державної влади та місцевого самоврядування, підрозділами облдержадміністрації та центральних органів виконавчої влади, правоохоронними органами, зокрема, щодо проведення спільних заходів (за відповідними напрямами роботи), засідань робочих груп та постійно діючих комісій, спрямованих на забезпечення надходження коштів до бюджетів усіх рівнів, у межах відведених повноважень та компетенції.

Спільно із органами державної влади та місцевого самоврядування проводилась організаційна робота, спрямована на реалізацію економічної політики держави щодо наповнення дохідної частини державного і місцевих бюджетів. Постійно аналізується стан і тенденції соціально – економічного розвитку області, визначаються проблемні питання, вирішення яких сприяло росту надходжень до бюджетів усіх рівнів. У встановленому порядку до обласної державної адміністрації та обласної ради надходили пропозиції, реалізація яких сприяла підвищенню рівня сплати податків та зборів.

За ініціативою ГУ ДПС рішенням Хмельницької обласної ради внесенно зміни до Програми забезпечення надходжень до бюджетів усіх рівнів,  створення сприятливих умов платникам податків та належного їх обслуговування  на 2017-2021 роки, затвердженої 27 вересня 2017 року №60-15/2017, розробником якої є ГУ ДПС. 

Реалізація положень зазначеної Програми забезпечила здійснення заходів  з надходження додаткових платежів до дохідної частини місцевих та державного бюджетів, поліпшення сервісного обслуговування платників податків. 

Забезпечено щоквартальне інформування Хмельницької облдержадміністрації про результати роботи органів ДПС області, про  результати виконання завдань та заходів Програми соціально-економічного розвитку Хмельницької області на 2020 рік, затвердженої рішенням сесії обласної ради сьомого скликання від 20 грудня 2019 року № 21–19/2019, щодо оцінки фінансових, економічних, соціальних та інших показників розвитку малого та середнього підприємництва в області, а також про виконання заходів програми розвитку малого і середнього підприємництва Хмельницької області на 2019 – 2020 роки, затвердженої рішенням сесії обласної ради сьомого скликання від 21 грудня 2018 року № 53–23/2018.

Щомісячно до Хмельницької ОДА надходила узагальнена інформація щодо Показників моніторингу результатів діяльності районних державних адміністрацій та виконавчих комітетів міських (міст обласного значення) рад у частині реалізації делегованих повноважень, затверджених розпорядженням облдержадміністрації від 08.09.2016 №358/2016–р.
Керівники ГУ ДПС протягом 2020 року брали участь у засіданнях колегій обласної державної адміністрації, сесіях обласної ради, робочих групах та постійно діючих комісіях, створених відповідними розпорядженнями голови облдержадміністрації та голови обласної ради, головними темами яких були питання підсумків економічного та соціального розвитку області та виконання місцевих бюджетів, робота по легалізації заробітної плати. 

Для участі у нарадах, засіданнях колегії, спільних комісій  Хмельницької ОДА надавалась аналітична інформація щодо  організації роботи  ГУ ДПС.

ГУ ДПС налагоджена співпраця з правоохоронними органами області, керівництво бере участь у засіданнях координаційної наради керівників правоохоронних органів області, які проводить прокуратура області.

З метою повноти залучення платників податків до оподаткування та прогнозування надходження платежів до бюджетів усіх рівнів забезпечено взаємодію ГУ ДПС з:

- Головним управлінням Національної поліції в Хмельницькій області, управлінням Західного офісу держаудитслужби, Головним управлінням Пенсійного фонду України у Хмельницькій області, Управлінням Держпраці у Хмельницькій області, Департаментом соціального захисту населення Хмельницької облдержадміністрації щодо отримання інформації про виявлені порушення суб’єктами господарювання законодавства при виплаті заробітної плати;
- Хмельницьким управлінням лісового та мисливського господарства              щодо отримання  розрахунків  очікуваних  показників  надходжень  зі  збору    за спеціальне використання лісових ресурсів та користування земельними ділянками лісового фонду;

- ДП „Український державний центр радіочастот” щодо отримання переліку користувачів радіочастотного ресурсу;

- Регіональним сетором Держводагенства у Хмельницькій області щодо отримання інформації про використаної води;

- Державною екологічною інспекцією у Хмельницькій області та Депртаментом природних ресурсів та екології в частині проведення перевірок платників за спеціальне використання природних ресурсів;

- Головним управлінням Держгеокадастру  у Хмельницькій області щодо отримання переліку землевласників та землекористувачів;

- Центрально-Західним міжрегіональним управлінням Міністерства юстиції (м.Хмельницький) з погашення податкового боргу;
- Головним управлынням ДФС у Хмельницькій області з питань, пов’язаних із виявленням фактів легалізацї та відмивання коштів, одержаних злочинним шляхом, та протидії незаконному обігу підакцизних товарів.
Також у 2020 році, зважаючи на структурні зміни, які пов’язані з реформою місцевого самоврядування, ГУ ДПС та її підрозділи на місцях активно взаємодіяли з об’єднаними територіальними громадами стосовно організації роботи з адміністрування та стягнення податкових платежів, сервісного обслуговування платників податків.  
7. Координація роботи з питань основної діяльності, здійснення контролю за виконанням документів та перевірок з окремих питань
У 2020 році організація роботи ГУ ДПС в області здійснювалася відповідно до:

- Плану роботи на 2020 рік;

- Плану роботи на перше півріччя та Плану роботи на друге півріччя.

Підготовлено План роботи ГУ ДПС на 2021 рік та План роботи ГУ ДПС в області на перше півріччя 2021 року, які направлено в ДПС для затвердження у встановленому порядку.

Щоквартально відповідними наказами ГУ ДПС доводилися до структурних підрозділів індикативні показники розрахункової бази збору платежів до бюджету (у розрізі платежів) та організаційні заходи, спрямовані на забезпечення виконання встановлених завдань.

Звіти про виконання планів роботи розміщено на офіційному  субсайті територіальних органів ДПС у Хмельницькій області офіційного вебпорталу ДПС України.

Протягом 2020 року забезпечено організацію роботи щодо проведення апаратних нарад керівного складу ГУ ДПС та підготовку за результатами протокольних доручень, практична реалізація яких мала важливу роль у організації роботи органів ДПС в області. 

На кожну апаратну нараду керівництву ГУ ДФС забезпечено формування орієнтовного Порядку денного проведення апаратної наради ГУ ДПС та відповідних матеріалів структурних підрозділів. 

До Порядку денного апаратних нарад ГУ ДФС включалися важливі питання діяльності, зокрема, щодо стану виконання доведених завдань із надходження платежів до бюджетів та інших завдань, встановлених відповідними наказами ДПС та ГУ ДПС, а також щодо заходів, які необхідно вжити з метою усунення ризиків їх виконання тощо. 

У 2020 році за результатами проведення апаратних нарад підготовлено 33 протоколи, всі прийняті рішення доведені до виконавців та забезпечено контроль за їх виконанням.

Протягом 2020 року забезпечено організацію роботи щодо проведення апаратних нарад керівного складу ГУ ДПС та підготовку за результатами протокольних доручень, практична реалізація яких мала важливу роль у організації роботи органів ДПС в області. 

На кожну апаратну нараду керівництву ГУ ДПС забезпечено формування орієнтовного Порядку денного проведення апаратної наради ГУ ДПС та відповідних матеріалів структурних підрозділів. 

До Порядку денного апаратних нарад ГУ ДПС включалися важливі питання діяльності, зокрема щодо стану виконання доведених завдань із надходження платежів до бюджетів та інших завдань, встановлених відповідними наказами ДПС та ГУ ДПС, а також щодо заходів, які необхідно вжити з метою усунення ризиків їх виконання тощо. 

Протягом 2020 року ГУ ДПС проводилася системна робота щодо забезпечення виконання у повному обсязі та у встановлені терміни завдань, визначених актами законодавства, указами, розпорядженнями та дорученнями Президента України, дорученнями Прем’єр-міністра України, Кабінету Міністрів України, Верховної Ради України, запитами і зверненнями народних депутатів України, наказами і розпорядженнями ДПС, ГУ ДПС, протокольними дорученнями селекторних апаратних нарад ДПС та апаратних нарад ГУ ДПС, дорученнями керівництва ДПС та ГУ ДПС, завданнями, визначеними керівництвом ДПС та ГУ ДПС до вхідної кореспонденції, що надійшла від міністерств, інших центральних органів виконавчої влади, територіальних органів ДПС в області, підприємств, установ, організацій і громадян (далі – контрольні завдання).

ГУ ДПС в області у 2020 році зареєстровано в журналах всього 96532 документа (вхідної кореспондеції – 53577 документів; вихідної кореспонденції - 42912 документів; вхідної кореспондеції з грифом «ДСК» - 21 документ;  вихідної кореспонденції з грифом «ДСК» - 20 документів; реєстрації наказів з грифом «ДСК» - 2 накази).

ГУ ДПС у Хмельницькій області протягом 2020 року здійснено в АІС «Управління документами» реєстрацію, облік, сканування 2552 наказів, 596 розпоряджень та 58 доручень. 


[image: image33]
Протягом 2020 року із завдань, визначених дорученнями у всіх реєстраційних групах вхідної кореспонденції та власними рішеннями, які підлягали виконанню структурними підрозділами ГУ ДПС, були поставлені на автоматизований контроль 10658 завдань, що у порівнянні з результатами 2019 року більше на 2018 контрольних завдань.
На апаратні наради ГУ ДПС надавалась аналітична інформація про стан виконавської дисципліни разом з пропозиціями щодо надання доручень керівникам структурних підрозділів стосовно забезпечення якісного виконання контрольних доручень, термін виконання яких минув.

Щомісячно проводився моніторинг та аналіз стану виконавської дисципліни в розрізі структурних підрозділів з метою своєчасного та якісного виконання контрольних доручень, що визначені наказами, розпорядженнями ДПС, протокольними дорученнями, наданими на апаратних та селекторних нарадах. Результати аналізу надавались керівникам відповідних структурних підрозділів ГУ ДПС для врахування при визначенні розміру премії відповідальним працівникам. 
Забезпечено постійний аналіз стану виконавської дисципліни, за результатами якого керівництву ГУ ДПС щомісячно надавалася аналітична інформація з відповідними пропозиціями щодо підвищення рівня виконавської дисципліни, усунення виявлених недоліків та вжиття заходів до порушників. Керівництву ГУ ДПС підготовлено 12 доповідних записок.

Протягом 2020 року вжито комплекс заходів щодо удосконалення структури ГУ ДПС , поліпшення ефективності організації роботи структурних підрозділів ГУ ДПС,  упорядкування та систематизації покладених функцій, а також усунення їх дублювання між окремими структурними підрозділами, як на обласному так і на районному рівні.

З метою виконання наказів ДПС проаналізовано структуру та штатний розпис ГУ ДПС. За результатами проведеного аналізу підготовлено пропозиції щодо внесення змін структури та штатного розпису, які затверджено ДПС у встановленому порядку.

Видано наказ ГУ ДПС від 21.12.2020 № 2541 «Про розподіл обов’язків між керівництвом ГУ ДПС у Хмельницькій області». 

Протягом 2020 року відповідно до затверджених планів роботи проведено 16 перевірок з окремих питань.
За результатами проведених перевірок:

- по 11-ти працівниках ГУ ДПС у Хмельницькій області порушено дисциплінарні справи. За розглядом дисциплінарних комісій 3-х ГДРІ притягнуто до дисциплінарної відповідальності у вигляді догани. По 8-ми працівниках ГУ ДПС у Хмельницькій області дисциплінарні провадження закрито, враховано при виплаті надбавки за інтенсивність за жовтень 2020 та премії за грудень 2020; 
8. Організація правової роботи
Значну увагу ГУ ДПС було зосереджено на забезпеченні якісного представництва інтересів держави у судах. 

Протягом 2020 року на розгляді у судах різних інстанцій, з урахуванням справ, що перейшли з попередніх років, перебувало 1696 справ на суму  1900,1 млн. гривень.

Припинено провадження у справі на підставі ст. 90 Кодексу України з питань банкрутства по 14 справах на суму 20,1 млн. гривень.

У цілому, з усіх категорій справ, розглянутих у 2020 році, на користь ГУ ДПС в області вирішено 691 справа на суму 750,5 млн. грн., що складає 75,3 відс. від кількості та 82,5 відс. від суми. 

На користь платників податків вирішено 227 справ на суму 158,8 млн грн, що становить 24,7 відс. від кількості та 17,5 відс. від суми розглянутих справ. 

Статистика вирішення судових справ у 2020 році

 млн грн

	По кількості
	По сумі
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ГУ ДПС забезпечувалася належна організація роботи щодо вчасного та якісного оформлення позовних заяв про стягнення податкового боргу, що направлялись в суд. Внаслідок проведеної роботи у 2020 році до суду подано 620 позовних заяв про стягнення податкового боргу на суму 342,4 млн гривень. На користь органів ДПС області судами винесено 521 рішення на суму 282,1 млн грн, із врахуванням справ, позови по яких подано в минулих роках.

ГУ ДПС забезпечено участь у судових засіданнях по 365 справах за позовами платників податків до ГУ ДПС на суму 581,8 млн гривень. З них, на користь територіальних органів області вирішено 144 справи на суму 423,32 млн. грн., що становить 39,5 відс. від кількості та 72,8 відс. від суми, а на користь платників вирішено 221 справу на суму 158,5 млн грн, що становить 60,5 відс. від кількості та 27,2 відс. від суми розглянутих справ. 
Співвідношення показників результативності розгляду судових справ на користь органів ДПС по області та по країні за 2020 рік
	За позовами ГУ ДПС області до платників 
	За позовами платників податків до ГУ ДПС області  
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	За позовами платників податків до ГУ ДПС області  про скасування податкових повідомлень-рішень
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Протягом 2020 року управлінням супроводження судових справ ДПС області перевірено на відповідність чинному законодавству 301 акт документальних та фактичних перевірок платників податків та винесених на їх підставі  2002 податкових повідомлень-рішень.
У 2020 році проаналізовано 189 проектів договорів на відповідність їх чинному законодавству, які укладались від імені ГУ ДПС, а також завізовано  4214 розпорядчих документів ГУ ДПС (наказів, розпоряджень, доручень), опрацьованих (наданих/погоджених) 31 індивідуальних податкових консультацій, прийнято участь  в 14 перевірках з окремих питань.   
У ГУ ДПС здійснювався аналіз скасованих податкових повідомлень-рішень (рішень) за результатами судового розгляду. Відповідна інформація щомісячно надавалася керівництву ГУ ДПС.

Систематично узагальнювалася інформація щодо розгляду справ у судах за участю органів ДПС області та направлялася у відповідні структурні підрозділи. 
Забезпечено підтримку в актуальному стані бази даних підсистеми АІС „Суди” та АІС „Скарга” інформаційної системи „Податковий блок” з накопичення даних про результати розгляду первинних скарг та справ у судах різних інстанцій. 
9. Організація роботи з персоналом. Запобігання  та  виявлення корупції
Наказом ГУ ДПС в області від 20.03.2020 №60-о оголошено конкурс на зайняття вакантних посад державної служби «Б» та «В», але у зв’язку із встановленням карантину та обмежувальних заходів, пов’язаних з поширенням гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS–CoV-2 проведення конкурсу було скасовано (наказ ГУ ДПС в області від 23.04.2020 №79-о).

   
 Протягом 2020 року призначено 14 працівників в порядку переведення з інших органів державної служби, переведено на інші посади 27 працівників, звільнено 11 працівників. Видано 5 наказів про оголошення доборів на зайняття 15 вакантних посад державної служби категорій «Б» та «В». За результатами добору було видано накази про призначення 11 працівників за контрактом.

Протягом 2020 року з метою забезпечення реалізації вимог Закону України «Про державну службу», Порядку проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 23 серпня 2017 року №640 (зі змінами), визначено та погоджено у встановленому порядку завдання і ключові показники результативності, ефективності та якості службової діяльності державних службовців, які займають посади державної служби категорій «Б» і «В» на 2021 рік за формою, визначеною Порядком, враховуючи цілі та завдання ГУ ДПС на 2021 рік для 265 працівників.

У 2020 році відповідно до частини четвертої, дев’ятої статті 44 Закону України «Про державну службу»,  пункту 41 Порядку проведення оцінювання результатів службової діяльності державних службовців, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 23 серпня 2017 року № 640 зі змінами, та наказу ГУ ДПС від 20 листопада 2020 року № 314-о «Про внесення змін до наказу ГУ ДПС в області від 15.10.2020 «Про визначення результатів виконання завдань державними службовцями  ГУ ДПС у Хмельницькій області, які займають посади державної служби категорії «Б» і «В», за 2020 рік» затверджено висновок щодо оцінювання результатів службової діяльності державних службовців ГУ ДПС у Хмельницькій області, які займають посади державної служби категорії «Б» і «В», у 2020 році для 24 працівників.

У 2020 році на виконання вимог статті 5 Закону України “Про очищення влади” для перевірки достовірності відомостей щодо застосування заборон, передбачених частинами третьою і четвертою статті 1 зазначеного Закону, та згідно з Порядком проведення перевірки достовірності відомостей щодо застосування заборон, передбачених частинами третьою і четвертою статті 1 Закону України “Про очищення влади”, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 16 жовтня 2014 року №563, проведено перевірку щодо 3 працівників.
Організовано проходження практичної підготовки 12 студентам ВНЗ, в т.ч. 8 студентів Хмельницького національного університету за спеціальністю «облік і оподаткування”, 2 студенти Хмельницького університету управління і права за спеціальністю «Право», 1 – Тернопільського національного економічного університету та 1 –університету ДФС України. 


Враховуючи встановлення карантину та обмежувальних заходів, пов’язаних з поширенням гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS–CoV-2 у І півріччі були призупинені заходи з підвищення кваліфікації працівників у навчальних закладах. На виконання наказу ГУ ДПС від 07.09.2020 №1723 «Про організацію виконання державного замовлення на підвищення кваліфікації посадових осіб Головного управління ДПС у Хмельницькій області у другому півріччі 2020 року.» було відновлено підвищення кваліфікації у Українській школі урядування. Так, 41 працівник дистанційно підвищив кваліфікацію за спеціалізованою(сертифікатною) програмою, та отримав сертифікат. Закінчили базовий курсу з цифрової грамотності для державних службовців та отримали відповідні сертифікати – 96 працівників. Завершили навчання за освітньо-професійною програмою підготовки магістрів за спеціальністю  «Публічне управління та адміністрування»  - 4 працівника. Загалом 144 працівника підвищили рівень професійної компетентності за різними дистанційними короткостроковими програмами, та отримали відповідні сертифікати.
 Відповідно до Закону України від 14 жовтня 2014 року №1700-VIІ «Про запобігання  корупції» (зі змінами) здійснено контроль за поданням працівниками ГУ ДПС декларацій особи, уповноваженої на виконання функцій держави або місцевого самоврядування за 2019 рік. Відділом встановлено несвоєчасне подання щорічної декларації за 2019 рік а також неподання декларації після звільнення. Стосовно зазначених вище 2 випадків надіслано повідомлення до НАЗК про неподання/несвоєчасне подання декларацій.
 Протягом 2020 року забезпечено проведення профілактичної та роз’яснювальної роботи серед працівників ГУ ДПС з метою запобігання корупційним та пов’язаним з корупцією правопорушенням.
Надано наглядові профілактичні матеріали.

Вжито: 

- 625 організаційно - роз’яснювальних заходів;

- 536 заходів з надання методичної та консультаційної допомоги.  

Також, з метою належної організації роботи ГУ ДПС, дотримання службової дисципліни, недопущення працівниками порушення вимог антикорупційного законодавства та своєчасного реагування на можливі надзвичайні події, видані відповідні розпорядчі документи.

З метою упередження, запобігання та врегулюванню конфлікту інтересів у діяльності службових та посадових осіб ГУ ДПС проведено ряд превентивних та перевірочних заходів в результаті чого було виявлено і врегульовано 111 потенційних конфліктів інтересів.
З метою встановлення порушень вимог антикорупційного законодавства проведено 40 перевірок у тому числі 1 службове розслідування та 8 дисциплінарних проваджень стосовно працівників ГУ ДПС. За результатами  проведених заходів стосовно виявлених порушень відповідні матеріали спрямовано до спеціально уповноважених суб’єктів у сфері протидії корупції, для прийняття рішення відповідно до чинного законодавства та притягнуто 4 працівників до дисциплінарної відповідальності у вигляді оголошення догани. 
У межах компетенції забезпечено виконання заходів Антикорупційної програми на 2020 рік.

10. Організація фінансової діяльності. Матеріально – технічний розвиток
Станом на 31.12.2020 фінансування ГУ ДПС здійснено в повному обсязі, відповідно до асигнувань загального фонду КПКВК 3507010 Керівництво та управління у сфері податкової політики. 
У 2020 році, відповідно до ст. 11 Закону України  «Про державний бюджет України на 2020 рік» використано бюджетні призначення за спеціальним фондом державного бюджету. У повному обсязі використані видатки на заробітну плату, видатки на придбання паливо мастильних матеріалів, оплату поштових послуг, оплату видатків на відрядження. 

 Завдяки надходженням видатків по спеціальному фонду на реконструкцію адміністративних, службових то службово-виробничих будівель, здійснено оплату виконаних будівельних робіт по реконструкції приміщення ГУ ДПС з прибудовою п’ятиповерхової будівлі з перехідною галереєю.

Протягом звітного року здійснювалось оперативне управління бюджетними коштами. Проводився перерозподіл асигнувань з метою раціонального їх використання та недопущення дебіторської та кредиторської заборгованостей.

З метою забезпечення жорсткого режиму економії бюджетних коштів та стабільного функціонування ГУ ДПС суворо дотримується фінансово-бюджетної дисципліни та економного, раціонального і ефективного використання бюджетних коштів.

Станом на 31.12.2020 по взаєморозрахунках з постачальниками за  товари, роботи, послуги заборгованість відсутня. Також відсутня заборгованість по відрядженнях. Залишки коштів на рахунках були повернені до бюджету, в зв’язку з особливостями закриття бюджетного року. 

У 2020 році вжито комплекс заходів щодо розвитку матеріально-технічної бази ГУ ДПС, поліпшення умов праці працівників, забезпечення та оснащення сучасними системами зв‘язку, усіх видів інженерних комунікацій тощо.

Продовжено виконання робіт по реконструкції приміщення ГУ ДПС з прибудовою 5–ти поверхової будівлі з перехідною галереєю до існуючого адмінбудинку по вул. Пилипчука, 17, у м. Хмельницькому.
Протягом 2020 року забезпечено безаварійну роботу службового автотранспорту, належний контроль щодо правил його експлуатації, місць зберігання в неробочий час, вихідні і святкові дні, а також недопущення використання не за призначенням.

Забезпечено дотриманням технічного та санітарно-гігієнічного стану службових приміщень та прилеглої території
Здійснювались заходи щодо проведення закупівель відповідно до законодавчих та інших нормативно – правових актів. Проведено закупівлі електричної енергії та природного газу через систему «Прозоро». Зареєстровано в системі «Прозоро» договори на придбання комп’ютерної техніки, поштових марок, виконання проектних робіт, виконання реконструкції приміщення, придбання програмних продуктів.
 Станом на 31.12.2020 по взаєморозрахунках з постачальниками за  товари, роботи, послуги заборгованість відсутня. Також відсутня заборгованість по відрядженнях. Залишки коштів на рахунках були повернені до бюджету, в зв’язку з особливостями закриття бюджетного року. 

У 2020 році вжито комплекс заходів щодо розвитку матеріально-технічної бази ГУ ДПС, поліпшення умов праці працівників, забезпечення та оснащення сучасними системами зв‘язку, усіх видів інженерних комунікацій тощо.

Протягом 2020 року забезпечено безаварійну роботу службового автотранспорту, належний контроль щодо правил його експлуатації, місць зберігання в неробочий час, вихідні і святкові дні, а також недопущення використання не за призначенням.

Забезпечено дотриманням технічного та санітарно-гігієнічного стану службових приміщень та прилеглої території.
Здійснювались заходи щодо проведення закупівель відповідно до законодавчих та інших нормативно – правових актів. Проведено закупівлі електричної енергії та природного газу через систему «Прозоро». Зареєстровано в системі «Прозоро» договори на придбання комп’ютерної техніки, поштових марок, придбання програмних продуктів.
11. Інформаційно-технічне забезпечення діяльності та технічне супроводження електронних сервісів. Забезпечення охорони державної таємниці, технічного та криптографічного захисту інформації
У ГУ ДПС забезпечено вимоги для належної експлуатації автоматизованих інформаційних систем «Податковий блок» та «Управління документами». Опрацьовано понад 698 службових записок щодо надання ролей користувачам АС «Податковий блок». Надано доступ 593 працівникам до АІС «Управління документами». Проводилось консультування фахівців галузевих підрозділів з питань використання цих систем. 

Здійснено заходи щодо впровадження, супроводження, удосконалення програмних комплексів та забезпечення підтримки інформаційних систем в актуальному стані. 

Вчасно проведено оновлення програмного комплексу «ДПС-Кошторис» (встановлено 26 версій), забезпечено підтримку в актуальному стані еталонної схеми довідників ( виконано 1405 оновлень).

Для структурних підрозділів ГУ ДПС, в т.ч. для управлінь на правах відокремлених підрозділів,  на основі інформації баз даних обласного рівня розроблено 286 аналітичних запитів щодо аналізу звітності з ПДВ, Єдиного реєстру податкових накладних, акцизного податку, єдиного внеску, звітності з місцевих податків та зборів, єдиного податку, даних податкових накладних та даних АІС «Галузь». Доопрацьовано програмне забезпечення, яке надає можливість за даними казначейської інформації формувати надходження податків і зборів до місцевого бюджету в розрізі ОТГ та проводити аналіз виконання бюджетних призначень із використанням зведеного помісячного розпису доходів загального і спеціального фондів бюджетів. 
Розроблено програмне забезпечення по формуванню ланцюгів постачання/придбання продукції. Для здійснення моніторингу реєстрації податкових накладних/розрахунків коригування протягом одного операційного дня з метою виявлення «ризикових операцій» розроблено програмне забезпечення, яке дозволяє сформувати інформацію по продавцю (дата реєстрації платником ПДВ, стан, вид діяльності, кількість працівників), аналогічну інформацію по покупцю (за умови, що у нього основним місцем обліку є Хмельницька область), дані з податкових накладних з врахуванням номенклатури.
Протягом 2020 року проводилось профілактичне обслуговування серверного та комп’ютерного обладнання, активного обладнання корпоративної мережі, перевірка працездатності інформаційних систем. Оперативно усувались технічні неполадки, вживались заходи для відновлення роботи інформаційних систем та серверного обладнання.

Відновлено роботу 186 комп’ютерів, проведено 129 технічних обслуговувань принтерів та багатофункціональних пристроїв, введено в експлуатацію 200 моноблоків DELL.

Перевстановлено та налаштовано для роботи в локальній мережі ГУ ДПС понад 240 робочих станцій, в рамках зміни організаційної структури.

Забезпечено засобами зв’язку приміщення добудови шляхом організації прямих телефонних номерів віртуальної хмарної АТС.

У межах своїх повноважень забезпечено ведення реєстру страхувальників,  реєстру платників ПДВ, реєстру ЄСВ, Державного реєстру фізичних осіб – платників податків, реєстру неприбуткових організацій, реєстру об’єктів оподаткування, реєстру РРО.
Протягом 2020 року проводилась робота щодо забезпечення охорони державної таємниці, технічного та криптографічного захисту інформації в ГУ ДПС. Здійснювався контроль стану збереження та обліку матеріальних носіїв інформації з обмеженим доступом та технічного захисту інформації. 
Виконання заходів з охорони державної таємниці, технічного захисту інформації на об’єктах інформаційної діяльності, функціонування системи антивірусного захисту інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах   здійснювалось відповідно до вимог нормативних документів та розпоряджень ДПС України забезпечено. 
З метою запобігання порушенням законодавства у сфері охорони державної таємниці, проводилась роз’яснювальна робота з працівниками ГУ ДПС, які мають допуск до державної таємниці та виїздили за межі України.
Начальник ГУ ДПС 

у Хмельницькій області
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